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Ley De Defensa Del Consumidor Tramite De Conocimiento Mas Amplio Facultad
De Los Jueces

JURISPRUDENCIA Ley de defensadel consumidor. Tramite de conocimiento més
amplio. Facultad de los jueces En el marco de un juicio ordinario, se desestimala apelacién interpuestay se confirmala
resolucién por laque el juez se declaraincompetente y remite la causaala Justicia Civil y Comercial Federal. Buenos

Aires, 10dejuniode 2015. Y VISTOS: 1. Apeo el accionante laresolucién de fs. 61/62 que imprimi6 el tramite dejuicio
ordinario alos presentes actuados y ordend su pase ala Justicia Civil y Comercial Federal. Su incontestada memoria obraafs. 72.
La Sefiora Fiscal General dictamind afs. 79. 2. Lamodificacion impuestaal art. 53 por €l art. 26 delaley 26.361 (norma que
resulta de orden publico -art. 65, ley 24.240-) importa la facultad del juez para otorgarle, a procesos en los que se reclama con base
enlaley de defensaa consumidor y a pedido de la parte, un trdmite de conocimiento mas amplio que e sumari-simo contemplado
en nuestro cédigoritual. Lo anterior, debido a que existen supuestos en los cuales el proceso sumari-simo no resulta el tramite
que mejor garantizalos derechos de las partes, en tanto que un proceso mas amplio les permitiri-a defenderse plenamente (CNCom.,
Sala A, "Campos, Guillermo ¢/ Equity Trust Company -Argentina S.A.», 2-10-09; SalaF, inre: "Walplo S.R.L. ¢/ Chubb Argentina
de Seguros S.A.», 6-9-11). En mérito al estado de la causa, lo decidido por el magistrado de la anterior instancia resulta gjustado
aderecho. 3. Delos considerandos del decreto 565/2008 que vetd la derogacion (propuesta por laley 26.361) del art. 63 delaley
de Defensa del Consumidor, surge que "las normas de defensa a consumidor nacen con lafinalidad de actuar como correctores en
los contratos de of erta masivax», siendo su "objeto actuar como efectivo control de clausulas contractual es predispuestas en los
contratos de adhesion, cuando el Estado Nacional no interviene mediante un control genérico» en la actividad correspondiente.
Dealli- que cuando se realice "un control especi-fico con cuerpos normativos especiales (Codigo Aerondutico, reglamentacion del
contrato de transporte aéreo y tratados internacional es que integran el Sistema de Varsovia), con controles tarifarios, de
autorizaciones de los servicios a prestarse, de habilitaciones del personal, de aeronaves, de talleres de mantenimiento y de horarios,
rutas, frecuencias y equipos con los cuales se cumpliréd», el derecho de los usuarios queda sujeto alas condiciones generales del
transporte aéreo (Flass, Givanther Enrique, "Aplicacién de la normativa del consumidor en el ambito de la aeronavegacion
comercia», AR/DOC/1014/2005).  Acorde alo expuesto y tal como lo decidiera el Juez a quo, este fuero resultaincompetente
paraentender en el sublite. 4. Sedesestimalaapelacion de fs. 69 y se confirma la resolucion apelada en todo lo que fuera
materia de agravio, sin costas por no existir contradiccion. 5. Notifi-quese por Secretari-adel Tribunal, en su caso, conforme
Acordadas n° 31/11y 38/13 CSIN, y ala Fiscali-a de Camara en su despacho, y devuélvase al Juzgado de origen. 6.
Oportunamente cimplase con la publicacién ala Direccién de Comunicacion Piblicade la CSIN, segin lo dispuesto en €l art. 4 de
laAcordadan® 15/13 CSIN. 7. LaSra Juez Dra. Anal. Piaggi no interviene por hallarse en uso de licencia (Art. 109 RJN).
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